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BAL.ON App 

Informationen über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

(Datenschutzinformationen) 

 

1 Geltungsbereich dieser Datenschutzinformationen 

Diese Datenschutzinformationen gelten für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten in der 

BAL.ON Golf App. 

 
„Personenbezogene Daten“ sind alle Angaben über eine bestimmte oder bestimmbare natürliche Per-

son. Bestimmbar sind Sie als Person dann, wenn Sie mit diesen Angaben direkt (z.B. anhand Ihres 

Namens) oder indirekt (z.B. anhand einer pseudonymen E-Mailadresse) identifiziert werden können. 

„Verarbeitung“ ist jeder Vorgang oder jede Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen 

Daten, unabhängig davon, ob diese mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgeführt wird. 

2 Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 

Verantwortlicher (im Folgenden auch „wir“ oder „uns“) für Ihre in unserer App verarbeiteten personen-

bezogenen Daten ist 

Benecke-Kaliko AG  

Beneckeallee 40  

30419 Hannover, Deutschland 

E-Mail: contact@bal-on.golf 

3 Anfragen zum Datenschutz 

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz oder zur Datensicherheit haben, erreichen Sie unseren Daten-

schutzbeauftragten per Schreiben an Continental AG, Vahrenwalder Straße 9, 30165 Hannover, 

Deutschland, oder per E-Mail an dataprotection@conti.de. 

4 Zwecke und Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

4.1 Verarbeitung in der App 

Nachfolgend werden die mit der Datenverarbeitung in unserer App verfolgten Zwecke erläutert.  

Art der Daten Verarbeitungszwecke Rechtsgrundlage Voraussichtliche Speicher-

dauer 

1. Registrierung ei-

nes Nutzerkontos 

Zur Nutzung der 

BAL.ON App müssen 

Sie ein Kundenkonto 

anlegen. Dabei wer-

den folgende Daten 

verarbeitet: 

▪ E-Mail 

▪ Passwort 

▪ Nutzung der BAL.ON App / 

individuelle Auswertung der 

an die BAL.ON App übertra-

genen Daten des BAL.ON 

Kits. 

▪ Verbesserung der Auswer-

tungsergebnisse. 

▪ Individualisierung des Profils 

und Verbesserung der Nut-

zererfahrung. 

▪ Auf Veranlassung des Be-

troffenen Übermittlung an 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b 

DSGVO (vorvertragliche 

Maßnahmen, Erfüllung ei-

nes Vertrages) 

 

Die Registrierungsdaten für Ihr 

Nutzerkonto speichern wir, bis 

Sie Ihr Konto wieder löschen 

oder wir dieses wegen Inaktivi-

tät von über einem Jahr lö-

schen und soweit keine andere 

Aufbewahrungszwecke entge-

genstehen. 

mailto:dataprotection@conti.de
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▪ User ID 

Ferner können Sie frei-

willig die folgenden 

weiteren Daten ange-

ben: 

▪ Name 

▪ Telefon 

▪ Geburtstag 

▪ Schuhsolengröße 

▪ Gewicht 

▪ Größe 

▪ Links-/rechtshän-

der 

▪ Golf Handicap 

▪ Schwungbezo-

gene mittels App 

und BAL.ON Kit 

erfasste Informati-

onen 

 

und Auswertung durch einen 

Golf-Coach mittels der 

BAL.ON Academy App 

2. Kontaktaufnahme 

mit Benecke-Ka-

liko AG 

▪ Ihre Mitteilung 

▪ Name 

▪ E-Mail 

Sie können über unser 

Kontaktformular mit 

uns Kontakt aufneh-

men. 

Zur Bearbeitung und ggf. Durch-

führung des von Ihnen mitgeteil-

ten Anliegens sowie zur Kommu-

nikation mit Ihnen über das Kon-

taktformular. 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a 

DSGVO (Einwilligung) 

Sie können Ihre Einwilligung 

jederzeit mit Wirkung für die 

Zukunft widerrufen.  

▪ Bis zum Widerruf Ihrer 

Einwilligungserklärung, 

ansonsten bis zu einer ab-

schließenden Bearbeitung 

Ihres Anliegens.  

Von einer abschließenden 

Bearbeitung gehen wir 

aus, wenn sich aus den 

Umständen entnehmen 

lässt, dass der betreffende 

Sachverhalt abschließend 

geklärt ist. 

▪ Falls wir Ihr Anliegen bear-

beiten und eine anderwei-

tige Rechtsgrundlage be-

steht (z.B. Erfüllung eines 

Vertrages), dürfen wir Ihre 

Daten für die Dauer dieses 

anderweitigen Zwecks 

speichern. 

3. Newsletter 

▪ Ihre Mitteilung 

▪ Name 

▪ E-Mail 

Sie können sich regist-

rieren, um unseren 

Newsletter zu abonnie-

ren und attraktive Pro-

duktangebote und In-

formationen über un-

sere Produkte zu er-

halten. 

Zusendung eines in regelmäßi-

gen Abständen (1x pro Monat) 

erscheinenden Newsletters mit 

interessanten Neuigkeiten zu un-

seren Produkten, Veranstaltun-

gen und unserem Unternehmen 

(Produktneuheiten etc.). 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a 

DSGVO (Einwilligung) 

Sie können Ihre Einwilligung 

jederzeit mit Wirkung für die 

Zukunft widerrufen. 

 

▪ Bis zum Widerruf Ihrer 

Einwilligungserklärung. 

 

4.2 Datenübermittlung an Dienstleister 

Im Rahmen der oben genannten Datenverarbeitungen übermitteln wir Daten an die nachfolgend ge-

nannten Dienstleister: 
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Dienstleister Adresse 

Informationsfabrik (IN-FAB) GmbH Albersloher Weg 10c, 48155 Münster, 

Deutschland 

Hafven GmbH & Co. KG Kopernikusstr. 14, 30167 Hannover, Deutschland  

Amazon Web Services Deutschland GmbH Domagkstr. 28, 80807 München, Deutschland 

ContiTech – Innovation, Business Development 

& Digital Solutions 

Hannoversche Str. 100, 21079 Hamburg, 

Deutschland 

CodeCraft Technologies Pvt Ltd No. 106, SSS Serene, 3rd Floor, 4th C Cross, 

Koramangala Industrial Layout, 5th Block, Ben-

galuru, Karnataka 560095, Indien 

Addepto Bukowińska 22A, 02-703 Warsaw, Polen 

Department of Heath and Human Performance of 

the Polytechnic University of Madrid 

c/ Rammiro de Maeztu 7, 28040 Madrid, Spanien 

 

Die Dienstleister verarbeiten Ihre Daten als unsere Auftragsverarbeiter auf Grundlage eines entspre-

chenden Auftragsverarbeitungsvertrags. Soweit die Dienstleister sich außerhalb des europäischen Wirt-

schaftsraums befinden, erfolgt die Übermittlung auf Grundlage der von der EU-Kommission zur Verfü-

gung gestellten Standardvertragsklauseln sowie weiterer technischer und organisatorischer Maßnah-

men zur Absicherung der Sicherheit Ihrer Daten. 

5 Einsatz von Cookies in der App 

In unserer App kommen Cookies zum Einsatz. 

Ein Cookie ist eine kleine Datendatei, die auf Ihrem Endgerät gespeichert wird. Cookies werden ver-

wendet, um das Nutzerinteresse zu analysieren und unsere App nutzerfreundlicher zu gestalten. Sie 

können App grundsätzlich auch ohne Cookies nutzen. Wenn Sie jedoch den vollen Funktionsumfang 

unserer App möglichst benutzerfreundlich nutzen möchten, sollten Sie die Cookies akzeptieren, die die 

Nutzung bestimmter Funktionen ermöglichen oder Komfortmerkmale bieten. Der Verwendungszweck 

der von uns verwendeten Cookies ist in der folgenden Liste aufgeführt. 

Soweit es sich nicht um technisch notwendige Cookies handelt, bitten wir Sie vor dem Speichern von 

Cookies um Ihre Einwilligung. Technisch nicht notwendige Cookies können Sie jederzeit in den Einstel-

lungen der App deaktivieren und löschen.  

Sie können die derzeit aktivierten Cookies in den Einstellungen unserer App einsehen und deaktivieren. 

5.1 Technisch notwendige Cookies 

Diese Cookies sind technisch notwendig, um die folgenden Kernfunktionen der App bereitzustellen und 

können von Ihnen nicht deaktiviert werden: 

• Anzeige des Inhalts der App 

• Anonymisierung von IP-Adressen in Protokolldateien 

• Status Cookie-Zustimmung 
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• Überprüfen und Identifizieren von Benutzern 

• Frontend-Login für Unterseiten mit Zugriffsbeschränkungen 

Die spezifischen technisch notwendigen Cookies, die verwendet werden, entnehmen Sie bitte den Coo-

kie-Richtlinien und dem Cookie-Zustimmungs-Tool der App. Sie werden Ihnen angezeigt, wenn Sie die 

App zum ersten Mal starten, und Sie können sie nach Ihrer Anmeldung jederzeit unter Optionen - Do-

kumente - Cookies überprüfen. 

Rechtsgrundlage für die Speicherung des Cookies ist § 25 Abs. 2 TTDSG. Rechtsgrundlage für die 

Verarbeitung personenbezogener Daten aufgrund des Cookies ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.  Unser 

berechtigtes Interesse besteht darin, Ihnen die Funktionen unserer App bereitzustellen. 

5.2 Messung und Performance Cookies 

Andere, technisch nicht notwendige Cookies werden verwendet, um Ihnen bestimmte Komfortfunktio-

nen zur Verfügung zu stellen, die Leistung der App und das Nutzerverhalten zu messen oder Dienste 

Dritter zu nutzen. Diese sind jedoch für die Bereitstellung der App nicht zwingend erforderlich und müs-

sen daher von Ihnen eigenständig im Cookie Consent Tool aktiviert werden. Dieses wird Ihnen beim 

ersten Start der App angezeigt und kann nach Ihrer Registrierung jederzeit nach dem Login unter Opti-

onen - Dokumente - Cookies aufgerufen werden.  Rechtsgrundlage für die Speicherung von Cookies, 

die technisch nicht notwendig sind, ist § 25 Abs. 1 TTDSG. 

Ergänzende Informationen zur Datenverarbeitung im Zusammenhang mit einzelnen Cookies entneh-

men Sie bitte den Informationen in der Cookie-Richtlinie und dem Cookie-Consent-Tool. Diese werden 

Ihnen beim ersten Start der App angezeigt und können nach Ihrer Registrierung jederzeit nach dem 

Login unter Optionen - Dokumente - Cookies aufgerufen werden. Darüber hinaus finden Sie ergänzende 

Informationen zu den jeweiligen Diensten in dieser Datenschutzrichtlinie.  

6 Löschung Ihrer personenbezogenen Daten 

Ihre personenbezogenen Daten werden nur solange verarbeitet, wie die in Ziff. 4 angegebenen Verar-

beitungszwecke bestehen. Darüber hinaus bestehen aber weitere Aufbewahrungspflichten oder 

Rechtsgrundlagen, die eine längere Verarbeitung erforderlich machen. 

6.1 Gesetzliche Aufbewahrungsfristen 

Ihre personenbezogenen Daten werden gespeichert, soweit gesetzliche Aufbewahrungsfristen beste-

hen, insbesondere im Rahmen der Speicherfristen gem. § 147 Abgabenordnung (AO), der eine Spei-

cherdauer für Handels- und Geschäftsbriefe einschließlich E-Mails von sechs Jahren sowie für Bu-

chungsbelege (z.B. Rechnungen) zehn Jahre vorsieht, sowie im Rahmen von § 257 HGB, der eine 

entsprechende Aufbewahrungspflicht von sechs bzw. zehn Jahren vorsieht. Rechtsgrundlage: Art. 6 

Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO (rechtliche Verpflichtung). 

6.2 Verjährungsfristen 

Ihre personenbezogenen Daten können darüber hinaus zur Erhaltung von Beweismitteln für die Gel-

tendmachung von oder die Verteidigung gegen Rechtsansprüche im Rahmen der Verjährungsvorschrif-

ten gespeichert. Nach den §§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) können diese Verjährungs-

fristen bis zu 30 Jahre betragen, wobei die regelmäßige Verjährungsfrist drei Jahre beträgt. Die regel-

mäßige Verjährung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist und der 

Gläubiger von den den Anspruch begründenden Umständen und der Person des Schuldners Kenntnis 

erlangt oder ohne grobe Fahrlässigkeit erlangen müsste. Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f 
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DSGVO (berechtigtes Interesse: Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von bzw. gegen 

Rechtsansprüche(n)). 

7 Empfänger 

Ihre personenbezogenen Daten können an folgende Kategorien von Empfängern übermittelt werden: 

▪ Dritte, die in unserem Auftrag die vertraglich vereinbarten Leistungen erbringen und uns bei der 

Erbringung unserer Leistungen unterstützen z.B. Transportunternehmen; 

▪ Wenn Sie dieses Feature aktivieren (ggf. kostenpflichtig) werden ihre Daten zur Auswertung und 

zu Coaching-Zwecken an einen Golf Coach der BAL.ON Academy übermittelt; 

▪ Verbundene Unternehmen in Einklang mit den verbindlichen Unternehmensrichtlinien 

▪ Anbieter, die Daten zum Zwecke der Vermittlung und Bereitstellung von Dienstleistungen erhalten 

(z.B. Trakken GmbH, Zirkusweg 1, 20359 Hamburg, Deutschland als Implementierungspartner); 

▪ Versicherungspartner von der Benecke-Kaliko AG  

▪ Behörden (z.B. Steuerbehörden) 

▪ Rechtsanwälte und Gerichte im Falle von Rechtsstreitigkeiten 

8 Erforderlichkeit der Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten 

Sie sind nach unseren Nutzungsbedingungen vertraglich verpflichtet, die für ein Nutzerkonto erforderli-

chen personenbezogenen Daten (Ziff. 1 und 2 unter Nummer 4.1 dieser Datenschutzinformationen) 

bereitzustellen, wenn Sie unsere in der App angebotenen Leistungen in Anspruch nehmen möchten.  

Falls Sie die erforderlichen personenbezogenen Daten nicht angeben, können wir keinen Vertrag mit 

Ihnen schließen und Ihnen keine Leistungen zur Verfügung stellen.  

Soweit darüber hinaus eine Angabe personenbezogener Daten nicht erforderlich ist und Sie diese nicht 

angeben, können wir Ihnen jedoch keine gesonderten bzw. individuellen Informationen zur Verfügung 

stellen (z.B. können wir dann nicht Ihr ggf. an uns gesendetes Anliegen / Ihre an uns übermittelte An-

frage oder Beschwerde beantworten bzw. bearbeiten oder Ihnen keinen Newsletter zusenden). 

9 Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten in Drittländer 

Ihre personenbezogenen Daten werden auf Servern innerhalb des Geltungsbereichs der DSGVO (in 

der EU / dem EWR) verarbeitet. Eine Übermittlung in Drittländer findet grundsätzlich nicht statt, es sei 

denn, es wird in diesen Datenschutzinformationen ausdrücklich anders angegeben. 

10 Firebase 

Wir verwenden in unserer App die nachfolgend beschriebenen, von der Google Ireland Limited, Gordon 

House, Barrow Street, Dublin 4, Irland („Google“) als Anbieterin zur Verfügung gestellte Firebase-

Dienste. 

10.1 Dynamic Links 

Dynamische Links ist ein Dienst von Google, der Deep-Links zu einer App erlaubt. Dies ermöglicht uns, 

Ihnen über einen Link in einen bestimmten Bereich der App zu gelangen, um Inhalte direkt in der App 

anzuzeigen und dabei Informationen an die App zu übergeben.  

Dynamic Links verwendet Gerätespezifikationen und IP-Adressen auf iOS, um neu installierte Apps auf 

einer bestimmten Seite oder in einem bestimmten Kontext zu öffnen. Diese Gerätespezifikationen und 

IP-Adressen werden nur temporär gespeichert, um den Dienst auszuführen. 
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Wir verwenden die Daten in diesem Dienst ausschließlich zur Bereitstellung von Inhalten der App. 

10.2 Analytics für Firebase 

Google Analytics für Firebase ist ein Dienst von Google, der Ereignisberichte bereitstellt, die uns zu 

verstehen helfen, wie Benutzer mit unserer App interagieren. Der Dienst bietet uns Einblicke in die App-

Nutzung und das Nutzerengagement und hilft uns dabei, das Verhalten unserer Benutzer zu verstehen, 

sodass wird fundierte Entscheidungen in Bezug auf App-Marketing und Leistungsoptimierungen treffen 

können. 

Analytics für Firebase verarbeitet die folgenden Datenkategorien: 

• Anzahl der Nutzer und Sitzungen 

• Sitzungsdauer 

• Betriebssysteme 

• Gerätemodelle 

• Region 

• Erstmalige Starts 

• App-Ausführungen 

• App-Updates 

• In-App-Käufe 

Die vorstehenden Informationen werden nicht mit Ihrem Nutzerkonto verknüpft, so dass wir Sie als Nut-

zer mit den Daten nicht identifizieren werden. 

Analytics für Firebase speichert bestimmte Daten, die mit Werbe-IDs verknüpft sind (z. B. Apples Iden-

tifier for Advertisers und Identifier for Vendors, Androids Advertising ID) für 60 Tage und bewahrt aggre-

gierte Berichte ohne automatischen Ablauf auf. Die Aufbewahrung von Daten auf Benutzerebene, ein-

schließlich Conversions, ist auf bis zu 2 Monate festgelegt. Für alle anderen Ereignisdaten beträgt die 

Speicherdauer 2 Monate. 

Wir verwenden diese Daten ausschließlich zu dem Zweck, das Verhalten der Gesamtheit der Nutzer 

unserer in pseudonymisierter Form zu verstehen, um die App und die damit verbundenen Services und 

sonstigen Leistungen zu verbessern. 

In Analytics für Firebase werden Interaktionen von Ihnen als Besucher unserer App in erster Linie mit-

hilfe von Cookies erfasst. Weitere Informationen zu den Cookies finden Sie unter Ziff.5. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen von Analytics für 

Firebase ist Ihre Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO, die wir über die Einstellung abfra-

gen. 

10.2.1 Widerruf Ihrer Einwilligung 

Sie können Ihre Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen von Google 

Analytics jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, indem Sie Analytics für Firebase in den Ein-

stellungen unserer App deaktivieren. 

10.2.2 Auftragsverarbeitung 

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen, den Sie hier abrufen kön-

nen: Firebase Data Processing and Security Terms. 

https://firebase.google.com/terms/data-processing-terms?hl=de
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10.2.3 Weitere Informationen zu Analytics 

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der Datenschut-

zerklärung von Google zu Google Analytics.  

10.3 Übermittlung personenbezogener Daten in Drittländer 

Nach den Angaben von Google werden die Firebase-Dienste auf der globalen Google-Infrastruktur aus-

geführt. Ihre in den Firebase-Diensten verarbeiteten Daten können durch Google auch in Drittländer 

(Länder außerhalb EU / EWR, z.B. USA) übermittelt werden. In diesen Drittländern kann trotz der Ver-

wendung geeigneter Garantien durch die Plattformen möglicherweise kein angemessenes Schutzni-

veau gewährleistet werden und Sie können Ihre Datenschutzrechte nicht oder nicht in demselben Um-

fang gemäß der DSGVO geltend machen. Es kann dort das Risiko bestehen, dass die personenbezo-

genen Daten aufgrund von Gesetzen oder der Rechtspraxis in Drittländern von staatlichen Stellen für 

andere Zwecke verwendet werden (z.B. von Sicherheitsbehörden zur Terrorbekämpfung). 

Soweit Übermittlungen in Drittländer stattfinden, nutzt Google die sogenannten Standardvertragsklau-

seln. Mit diesem Vertrag verpflichtet sich Google dazu, bei der Verarbeitung in Drittländern das von der 

DSGVO garantierte Datenschutzniveau einzuhalten. Der Vertrag hat seine Grundlage in einem Be-

schluss der EU-Kommission, wonach der unveränderte Einsatz dieses Vertrages geeignete Garantien 

für die Datenverarbeitung in Drittländern darstellt. Den entsprechenden Beschluss der EU-Kommission 

und die Standardvertragsklauseln finden Sie hier. 

Soweit es bei der Inanspruchnahme der Dienste möglich ist, streben wir jedoch eine Verarbeitung in 

europäischen Rechenzentren an. 

10.4 Weitere Informationen zu Firebase 

Weitere Informationen zum Datenschutz und zur Datensicherheit in Firebase finden Sie hier. 

11 Google Tag Manager 

 Wir nutzen in dieser App den Google Tag Manager der Google Ireland Limited, incorporated and oper-

ating under the laws of Ireland (Registered Number: 368047), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, 

Ireland, „Google“). 

Der Google Tag Manager verwaltet und implementiert lediglich Tags. Das bedeutet: Es werden durch 

den Google Tag Manager keine Cookies eingesetzt und es werden keine personenbezogenen Daten 

erfasst. Die vom Google Tag Manager verarbeiteten Daten enthalten weder Benutzer-IP-Adressen noch 

irgendwelche benutzerspezifischen Identifikatoren, die mit einer bestimmten Person in Verbindung ge-

bracht werden könnten. Abgesehen von den Daten in Standard-HTTP-Anforderungsprotokollen, die alle 

innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt gelöscht werden, erfasst, speichert oder teilt Google Tag Manager 

keine Informationen über Besucher der Eigenschaften unserer Kunden, einschließlich der besuchten 

Seiten-URLs. 

Mehr Informationen zum Google Tag Manager finden Sie unter https://www.google.com/analy-

tics/terms/tag-manager/ sowie https://support.google.com/tagmanager/answer/9323295?hl=en. 

12 Single-Sign-On-Anmeldung (wird demnächst implementiert) 

Als "Single-Sign-On“ oder "Single-Sign-On-Anmeldung bzw. "-Authentifizierung“ werden Verfahren be-

zeichnet, die es Ihnen erlauben, sich mit Hilfe eines Nutzerkontos bei einem Anbieter von Single-Sign-

On-Verfahren (z.B. einem sozialen Netzwerk), auch bei unserer App anzumelden. Voraussetzung der 

Single-Sign-On-Authentifizierung ist, dass Sie bei dem jeweiligen Single-Sign-On-Anbieter registriert 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de%22%3ehttps://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de%22%3ehttps://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj?locale=de
https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj?locale=de
https://firebase.google.com/support/privacy?hl=de
https://www.google.com/analytics/terms/tag-manager/
https://www.google.com/analytics/terms/tag-manager/
https://support.google.com/tagmanager/answer/9323295?hl=en
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sind und die erforderlichen Zugangsdaten in dem dafür vorgesehenen Onlineformular eingeben, bzw. 

schon bei dem Single-Sign-On-Anbieter angemeldet sind und die Single-Sign-On-Anmeldung via 

Schaltfläche bestätigen. 

Die Authentifizierung erfolgt direkt bei dem jeweiligen Single-Sign-On-Anbieter. Im Rahmen einer sol-

chen Authentifizierung erhalten wir eine Nutzer-ID mit der Information, dass Sie unter dieser Nutzer-ID 

beim jeweiligen Single-Sign-On-Anbieter eingeloggt sind und eine für uns für andere Zwecke nicht wei-

ter nutzbare ID (sog "User Handle“). Ob uns zusätzliche Daten übermittelt werden, hängt allein von dem 

genutzten Single-Sign-On-Verfahren ab, von den gewählten Datenfreigaben im Rahmen der Authenti-

fizierung und zudem davon, welche Daten Sie in den Privatsphäre- oder sonstigen Einstellungen des 

Nutzerkontos beim Single-Sign-On-Anbieter freigegeben haben. Es können je nach Single-Sign-On-

Anbieter und Ihrer Wahl verschiedene Daten sein, in der Regel sind es die E-Mail-Adresse und der 

Benutzername. Das im Rahmen des Single-Sign-On-Verfahrens eingegebene Passwort bei dem Sin-

gle-Sign-On-Anbieter ist für uns weder einsehbar, noch wird es von uns gespeichert. 

Bitte beachten Sie, dass die bei uns gespeicherte Angaben automatisch mit Ihrem Nutzerkonto beim 

Single-Sign-On-Anbieter abgeglichen werden können, dies jedoch nicht immer möglich ist oder tatsäch-

lich erfolgt. Ändert sich z.B. Ihre E-Mail-Adresse, müssen Sie diese manuell in Ihrem Nutzerkonto bei 

uns ändern.  

Rechtsgrundlage unserer Verarbeitung Ihrer Daten bei Nutzung einer Single-Sign-On.Anmeldung ist 

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO und ein insofern berechtigtes Interesse unsererseits Ihnen optional eine ein-

fachere Art der Registrierung und Anmeldung zur Verfügung zu stellen.  

Eingesetzte Dienste und Diensteanbieter: 

▪ Facebook Single-Sign-On: Dienstanbieter: Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal 

Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland.  Datenschutzerklärung: https://www.face-

book.com/about/privacy;   

▪ Google Single-Sign-On: Dienstanbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow 

Street, Dublin 4, Irland, Website: https://www.google.de; Datenschutzerklärung: https://poli-

cies.google.com/privacy;  

▪ Apple Single-Sign-On: Diensteanbieter: Apple Inc., Infinity Loop, Cupertino, CA 95014. Da-

tenschutzinformationen: https://www.apple.com/legal/privacy/de-ww/  

13 Bereitstellung des Onlineangebots und Webhosting 

Es werden automatisiert Daten und Informationen vom System der Appnutzer erfasst und in den Server-

Log-Files gespeichert. Diese Speicherung umfasst 

▪ das Betriebssystem, 

▪ Datum und Uhrzeit der Serveranfrage, 

▪ die Anzahl der Besuche, 

▪ die Verweildauer, 

▪ Die IP-Adresse der Nutzer wird anonymisiert, bevor sie gespeichert wird. 

Die Dauer der Speicherung von IP-Adressen beträgt dreißig (30) Tage. Rechtsgrundlage der Verarbei-

tung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse zur Verarbeitung der IP-Adresse 

besteht in der Ermöglichung der Kommunikation zwischen unserem Server und Ihrem Endgerät sowie 

der Sicherstellung der generellen Funktionsfähigkeit unserer App, um Angriffe auf unsere Systeme 

nachverfolgen zu können. Die Verarbeitung der weiteren Daten dient der Erstellung von Statistiken. 

Hosting-Dienstleistungen durch einen Drittanbieter 

https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.google.de/
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://www.apple.com/legal/privacy/de-ww/
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Wir nutzen einen Drittanbieter im Rahmen einer Auftragsverarbeitung zum Hosting der für die App er-

forderlichen Dienste. Hierzu haben wir einen Auftragsverarbeitungsvertrag mit dem Hosting-Anbieter 

geschlossen. Dies dient der Wahrung unserer berechtigten Interessen im Sinne von Art. 6 Abs. 1 S. 1 

lit. f DSGVO an einer korrekten Darstellung unseres Angebots. Alle Daten, die im Rahmen der Nutzung 

dieser App wie beschrieben erhoben werden, werden auf seinen Servern gespeichert. Eine Verarbei-

tung auf anderen Servern findet nur in dem hier erläuterten Rahmen statt. 

Unser Hosting-Anbieter ist: 

Amazon Web Services Deutschland GmbH, Domagkstr. 28, 80807 München, Deutschland 

14 Ihre Rechte in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten 

Die DSGVO gewährt Ihnen verschiedene Rechte in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten, die wir 

nachfolgend kurz erläutern.  

▪ Auskunftsrecht 

Sie können Auskunft darüber verlangen, ob Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet werden. Ist das 

der Fall, können Sie weitere Auskunft verlangen, insbesondere zu den Zwecken der Verarbeitung, den 

Kategorien verarbeiteter personenbezogener Daten, den Empfängern, der Speicherdauer  

oder, falls das nicht möglich ist, den Kriterien für die Festlegung der Dauer, sowie zu weiteren Informa-

tionen. 

Sie können eine Kopie Ihrer personenbezogenen Daten verlangen, die Ihnen im Falle einer Anfrage per 

E-Mail in einem gängigen elektronischen Format zur Verfügung gestellt werden, sofern dadurch nicht 

Rechte oder Freiheiten anderer Personen beeinträchtigt werden. Geben Sie dazu bitte genau an, wel-

che Daten Sie benötigen. 

▪ Berichtigung 

Sie können unverzüglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger sowie die Ergänzung unvollstän-

diger personenbezogener Daten verlangen. 

▪ Löschung 

Sie haben das Recht, die Löschung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, insbesondere dann, 

wenn die Daten nicht mehr für die Zwecke erforderlich sind, für die sie verarbeitet wurden. Ihre Daten 

werden unverzüglich gelöscht, sofern nicht eine Ausnahme vorliegt und Ihre Daten weiterhin gespei-

chert werden dürfen. Das ist z.B. der Fall, wenn eine Verpflichtung zur Speicherung aus steuer- oder 

handelsrechtlichen Gründen besteht. Die Verarbeitung wird in diesem Fall eingeschränkt und erfolgt 

dann nur noch für diesen Zweck. 

▪ Einschränkung 

Sie können die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen, insbeson-

dere, wenn  

­ Sie deren Richtigkeit bestreiten und die Daten überprüft werden,  

­ die Verarbeitung unrechtmäßig ist und Sie die Löschung ablehnen, 

­ die Daten nicht länger benötigt werden, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder  

­ Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben. 
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Im Falle der Einschränkung der Vereinbarung dürfen Ihre personenbezogenen Daten grundsätzlich nur 

gespeichert werden und insbesondere nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung oder Aus-

übung sowie zur Verteidigung gegen Rechtsansprüche verarbeitet werden. 

▪ Datenübertragbarkeit 

Sie können verlangen, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie bereitgestellt haben, in 

einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten, damit Sie diese einem an-

deren Verantwortlichen übermitteln können. Sie haben zudem das Recht, dass diese Daten direkt einem 

anderen Verantwortlichen übermittelt werden. Voraussetzung ist für dieses Recht ist jedoch, dass die 

Verarbeitung Ihrer Daten auf einer Einwilligung, der Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen oder 

der Erfüllung eines Vertrages beruht. 

▪ Widerspruch  

Sie können gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten Widerspruch ein-

legen, wenn die Verarbeitung auf einem berechtigten Interesse beruht (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO). 

Ihr Widerspruchsrecht besteht auch im Falle etwaig durchgeführter Direktwerbung (z.B. Newsletterver-

sand) einschließlich eines damit ggf. in Zusammenhang stehenden Profilings. Die Daten werden dann 

nicht mehr verarbeitet, sofern nicht zwingende Gründe für die Verarbeitung nachgewiesen werden. 

▪ Widerruf einer zur Datenverarbeitung erteilten Einwilligung  

Haben Sie in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eingewilligt, können Sie diese Einwilli-

gung jederzeit widerrufen. Eine bis zum Zeitpunkt des Widerrufes erfolgte Verarbeitung bleibt von dem 

Widerruf unberührt. 

▪ Geltendmachung Ihrer Rechte 

Möchten Sie die zuvor beschriebenen Rechte ausüben, wenden Sie sich bitte an uns als den Verant-

wortlichen (Ziff. 2). 

▪ Beschwerderecht bei einer Datenschutzbehörde 

Sie haben ein Beschwerderecht bei einer zuständigen Datenschutzbehörde.  

Bitte wenden Sie sich bei Fragen oder Beschwerden zunächst direkt an uns (siehe Ziff. 2) – sicher kann 

Ihr Anliegen dort zu Ihrer Zufriedenheit gelöst werden. 

15 Änderungen dieser Datenschutzinformationen 

Von Zeit zu Zeit werden diese Datenschutzinformationen aktualisiert; Änderungen oder Ergänzungen 

werden an dieser Stelle veröffentlicht. Wir empfehlen Ihnen daher, regelmäßig auf dieser Seite vorbei-

zuschauen. 

 

Vielen Dank, dass Sie diese Datenschutzinformationen gelesen haben. 

 

Stand: Juni 2023 

 


